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สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอตุรดติถ์ 

 



รายงานสถิติการให้บริการ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

(ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 

สถิติการเข้าใช้บริการศูนย์วิทยบริการ 

ปีพ.ศ./เดือน นักศึกษา (คน) บุคคลภายนอก (คน) รวม (คน)  

2565 

ตุลาคม 1,630 88 1,718 

พฤศจิกายน 2,487 63 2,550 

ธันวาคม 1,974 60 2,034 

2566 

มกราคม 2,072 65 2,137 

กุมภาพันธ์ 2,816 111 2,927 

มีนาคม 4,639 113 4,752 

เมษายน 282 53 335 

พฤษภาคม 129 55 184 

มิถุนายน 3,337 120 3,457 

กรกฎาคม 4,722 111 4,833 

สิงหาคม 3,482 134 3,616 
กันยายน 3,868 87 3,955 

รวม 31,438 1,060 32,498 
 

สถิติการให้บริการยืม/คืนหนังสือ 

การบริการสารสนเทศ : การยืม/คืนหนังสือ แยกตามประเภทสมาชิก         รวม (ยืม/คืน) 
นักศึกษา 2,081/2097 เล่ม 
บัณฑิตศึกษา  11/11 เล่ม 
อาจารย์ 1,967/2,014 เล่ม 
บุคลากร 40/41 เล่ม 
บุคคลภายนอก (ท่ีเป็นสมาชิก) 50/44 เล่ม 
                                       รวม 4,149/4,207 เล่ม 



สถิติการให้บริการทำบัตรสมาชิก 

ปีพ.ศ./เดือน                      จำนวน (ราย) 
2565 
ตุลาคม 4 
พฤศจิกายน 3 
ธันวาคม 10 
2566 
มกราคม 33 
กุมภาพันธ์ 43 
มีนาคม 6 
เมษายน 9 
พฤษภาคม 12 
มิถุนายน 116 
กรกฎาคม 131 
สิงหาคม 35 
กันยายน 113 
                       รวม 515 

 

สถิติการให้บริการเคาน์เตอร์ยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ 

ยืม-คืนหนังสือของนักศึกษา 2,081/2,097 เล่ม 
ยืม-คืนหนังสือของบัณฑิตศึกษา  11/11 เล่ม 
ยืม-คืนหนังสือของอาจารย์ 1,967/2,014 เล่ม 
ยืม-คืนหนังสือของบุคลากร 40/41 เล่ม 
ยืม-คืนหนังสือของบุคคลภายนอก (ที่เป็นสมาชิก) 50/44 เล่ม 
ยืมหนังสือต่อแบบออนไลน์ 363 เล่ม 
การทำบัตรสมาชิกและต่อบัตรสมาชิกของนักศึกษา 503 ราย 
การทำบัตรสมาชิกของอาจารย์ 12 ราย 
การทำบัตรสมาชิกของบุคลากร 4 ราย 
การทำบัตรสมาชิกและต่อบัตรของบุคคลภายนอก (ท่ีเป็นสมาชิก) 3 ราย 
งานติดตามทวงถามทรัพยากรสารสนเทศ 289 ราย 
การตรวจสอบการค้างส่งทรัพยากรสารสนเทศก่อนสำเร็จการศึกษา 1,325 ราย 
งานบริการตอบคำถามแก่ผู้ใช้บริการ 45 ราย 
การขอใช้บริการห้องศึกษาค้นคว้า 26 ราย 
รายงานค่าปรับทรัพยากรสารสนเทศ 26,065 บาท 

 



สถิติการให้บริการสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  

บริการยืม-คืนวารสารล่วงเวลา  13 ฉบับ 
บริการวารสารออนไลน์   77 ครั้ง 
จัดเก็บและจัดเรียงวารสารขึ้นชั้น      270 ฉบับ 
ออกแบบและจัดทำสื่อวารสารออนไลน์     87 ชิ้นงาน 
บริการตอบคำถามและช่วยการค้นคว้า  770 ครั้ง 

 

สถิติการให้บริการเคาน์เตอร์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ, บริการตอบคําถามผู้ใช้บริการที่ได้รับจากทาง                        
E-Form, กล่องข้อความ E-mail/ Fanpage Facebook และโทรศัพท์ ,การบริการสารสนเทศออนไลน์:                       
New Normal Services 

ปีพ.ศ./เดือน                      จำนวน (ครั้ง) 
2565 
ตุลาคม 140 
พฤศจิกายน 120 
ธันวาคม 130 
2566 
มกราคม 120 
กุมภาพันธ์ 100 
มีนาคม 90 
เมษายน 110 
พฤษภาคม 140 
มิถุนายน 139 
กรกฎาคม 114 
สิงหาคม 130 
กันยายน 129 
                       รวม 1,462 

 

สถิติการให้บริการห้อง Smart Classroom 

ภาคเรียนที ่ จำนวนรายวิชา จำนวนนักศึกษา (คน) 
ภาคเรียนที่ 1/2566 83 4,744 
ภาคเรียนที่ 2/2566 35 3,149 

รวม 150 7,893 
 

 



สถิติการให้บริการห้องประชุมและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

ปีพ.ศ./เดือน                      จำนวน (ครั้ง) 
2565 
ตุลาคม 1 
พฤศจิกายน 1 
ธันวาคม 1 
2566 
มกราคม 1 
กุมภาพันธ์ 7 
มีนาคม 3 
เมษายน 1 
พฤษภาคม 1 
มิถุนายน 3 
กรกฎาคม 2 
สิงหาคม 4 
กันยายน  
                       รวม 25 

 

สถิติการให้บริการระบบ ZOOM 

ปีพ.ศ./เดือน                      จำนวน (ครั้ง) 
2565 
ตุลาคม  
พฤศจิกายน  
ธันวาคม  
2566 
มกราคม 13 
กุมภาพันธ์ 18 
มีนาคม 10 
เมษายน 7 
พฤษภาคม 11 
มิถุนายน 11 
กรกฎาคม 6 
สิงหาคม 6 
กันยายน  
                       รวม 82 

 


